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0. VORREMERKUNG

Die UVmed gliedorn sich in felgende Kapitels

1. BEinleitung mit der Entstehungsgeschichiea

2, Ziele uad vorliufice Eegriffsbestimmungen

3. Definition der Auafguben, die auf verschiedene
Niveaus im Ueflaufe Ciner Prcjektentwicklung
'vmn der Yorbereitung bis zur Einfiihrung an-
fallen

4. Dingchendeo Deschreibung der trganisatorischen

Voraussctzungen fiir Sinnvolles Frojektmanageament:
mit Aborenzung der ?erantwmrtlichkeiten_

2. Delailiierts Beschreibung der wihrend der einzelnen
Prdjektrealisinrungsghaﬂen arfallenden Arbeiten

6. Begchreiliung der im Verlaaf der Projekte entstehen-
den Unterlagen und ihre Gliederung in Verschiedene
Aklen.

Leitgedanks bhei der Lrarbeitung der DVmed war trotz
n&glichst einmaligor Erstellung sﬁmtlicher.Unterlagen
EUSreienendo Transvarenz fiir dasg Projekt Management

21 gowdhrileiasten,

Bie vorgelecte crete Version der DVmed ist als Diskussions-
gruncalage godacht, pia Perausgeher sind sich der Mingel im
Det:ail bewunt, hoffen jedach auf sachkundige Hilfe ung

FDrmulie;Uﬂg von Anwenderwiinschen auf dem BEoden wachsender

Erfahrung aus der Bznutzung,
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minloitond worden Antal, Toilnehmer, Procedere

bel der lrarbheitung, vevwondete Literatur und

FPipanzieyung durchh den Rondesministor fur Bil-

- . +
dung und Wissenschaft ) dargestellt.

+) jetzt: Bundesminister fiir lorschung und Technologic
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1.1 Anlagd

F T DEEE S g

Im Ranhmen des 2. D?—Fﬁrderungﬁprﬂgramﬁes der-
Bundesregicerung hat der Bundesminister {ir
Bildung und Wissenschaft (BMBW) ein "bemonstra-
Lions-DV-Projekt fir das allgencine Krankenhaus®
[DLEPLK] genéhmigt.-zur Horbereitung'dieses Pro-
jektés wurde ein ad hoc—-pusschufl vom BMBYW he-
rufen. Dieser ad hoe-husschull hat in seiner
Bitzung am 17. April 1972 in Kulmbach ecinen

Unterausschuli gehildct, der

= die nefgsbhenstellung des Demonsirations--

DV-Projeklies prdzisicren
- 2in Plflichtenheft erstellen und

~ die fuflagen, dic der kiinflige Projekt-

nesrar orfiillen mul, formulicren

sollve. Dieser Untorausschuf hat am 24.05,72 enpfoh-
len, u.a. dic Ubertragbarkeit der Modellanwendung
hineichtlich cer Sefiware zu siciern. Hicrfir sellten
hersteller- und maschinenunabhiingige Richtlinien durch
ein Expaertenteam miiglichst vor Peginn des Projektes cr-
- arbeitet werden, Dlescr Vorscihlag wurde am 12. Juni 1972
vom ad hoc-Aussonull gebilligt. Mit der Organisation
und Leitung ger hrbeitsgruppe warde Dr, med. W, Giere,
Leiter der ZDV an der Deoutschen Klinik fir Diagrnostilk,
Wigsbhaden, beauftragtl,
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1.2 Teilnehmoy
Anstalt filr koamunale Datenverarbeitung
in Bavorn [(AXDMIL . Herr

Herr

e

I. Rudolph
W. Sattlex

Herr J. 'Thum
Deutscne Kiinik [Ur Diagnostik : Heryr Dr. W. Cilere
Hoess, denmirale fdr Dabenverarbeitung Merr Dr. R.W. Sgqasi
Fur ?".;'51 .
_.‘;:-Enut-ﬂr vir Gesundincilt urnd Unweltschoty ety Dr. K. Hildehrare
J..h“. . D
RN
Als Gasko tzﬂitwﬂilig}: d
Allianz Lebonzsverzicherung lery Nitzche
less, Zentrale Slir Datenverarbeitung Herr T30 Wolf
LM Deoatsenland : Hery Dr. C. Jakeh
T Dovtoochland ' Herr DIpl.HKim
B, Plouss
Stamnens KO, MEFced, , Erlangen
Atel g, DVVLE Herr Ing.ooiad.
H. v.Rothziraoh
L .
Horr Panthon

Stat. Landosamt Bhoeinl . Plfalz, EBEad TFing Herr

Flir diec technische Bearbeitung dankon wir

I. Ringhaofiler

Friaulein . Saaimilillery, FrEalein 1. Sindern und

Friulein L., Windrath
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1. 4 Verwendelo Literatg;

Pokumentationsunterlagen von ALLIANE LEBEN
Dokunentationsunterlagen von EBosch

Grey, Programmdokumentation
IBM-EDV~Handiruch

CODASYL

MIDAS von Sperry—Rénd UNIVAC

PEAlU-Handbuch doxr UED

SYSPRO~llandbuch von LIV

FExakte Bibkliocgraphic und ‘weitere Literaturangehen

"ktnnen bei der Redaktion angefordert werden. -

Folo L M1 I _
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1.5 Finanzierung

Die Kosten filr die Lrarbeitury der"Dokumentations-
und Vertfahrensrichtiinien fir medizinische BV-Projokte"
[DWVimed) woerdzn dankenswerlter Weise wvom BMEBW im Ranmeh

. des "Demonstraticons-CV-Projektes fidlr das allgemeino

Krankehhaus" (DEEFAK)Y idUberncommen.

Den Giasten und beleiligten TFirmen gebithrt besondererx

Danle f£ur igr unentgeltliche Beratung und Mitarboit.

falat [ 2.
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ATLELLE

Die Arbeitsgruppe nat sich zwn Z2iel gosetzi, am Bei-
spiel vom BEPAK zu versuchen, cerstmalig Ricntlinien

ZU erarbeiteon, die

~ inhaltliche und

- Software-lUnertragbarkeif,

— Hervstelles-Unahhingicielt bei der Maschinen-
auswahi,

~ integrierine und interaktive Dokumentaticon
wahrond der Projektdarchilihrung,

- Bicherung der Inpicmentation eines Projektes,

- jederzeitige Auaskuonfl diber den Prajekt;

Nl luroaeiand

-

chne vernzidhore Meohrarhoit bei &ffentlich gqefdrdecten
DV-Projekten weilgehend sicherstellen, hus diesen Zielen

ergelen gich Urfarg wnd geforderte Ciltickeit deor DVmed.

Es wurde versuchf, die dvmed allgemoingiiltig zu formu-
lieren. Sie miissen ggf. fir einzelne Vorhaben {wvgl. 3.1)

um speziclle Auflagen erweltert werden.

Fotel bl fo 241
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2.1 Inhaltliche Uhgrtrﬂﬂha{keig

Inhaltliche Cherltravbarlkeit bei einen Model 1~
BV-Vorhabon meint, dapn inhaltlich_typiaﬂhﬂ Prob:lem-
Lésungen angeboton werden, dic auch fir andere
Pnwender gliltiy sind., Vorauss soeteung hierfiir ist

cipe méglichst HLUTHCuhPlﬂhFW sireie und detaillierte
Untericilurg in aufeinander bezugnehmende, in sich

geschlossene logische Teilaufgeben ("Programme™, vgl. 3,3}.

Die inhaliliche Yeatlequne ist Aufgahe des "huf-

Cltragsoremiwns®, bzs Lovmele Voergehen sowohl hed

der Abgrenzung des Inhailtes a3 auch bhei der Auf-
gabenstellung und Zie Konzeption ("Ist-hnalyse"
"Crub-Xonzoni", "Iein-Honzept!, etc. ) ist in diesen
Richtlinien festgelegt., Dicrno Richtlinien befassen
51Ch alsc mit dem "Wia", pich: jedoch mit dem "Was®

der inholilichen Frolhilomlizuiyg.

Damit soll errecicht vorden, daf die Art der Proplam-—
losung fiiv andore Institutiencn und andere Denutzer
durehsichtig, nacivollzienbar, ihernehihar und g f.,

ohne oriéforen Avfwand medifiziearhar ist,

bt oy fO .
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2.2 Software-Uhertraghbarkeit

F

Analog zar inhaltlicien Ubertraghbarkeit ist
Voraussetzung flir Zic Software-Ubortragbarkeit
die UGkorschnoeldungsireie Gliedrung in nicht weiter

unterteilbare Programtbausteine (Modulacitat).

as "Wie" der EDV-mealisierurna (Art der Program-
mierunyg, Tost, Dinflhrung und Dokunentation cte,)

wird in diesen Richilinien fesigelegt.

Imy Vordercrund sitchi acon hicrizel dic Transparens,
V'ransfoerierbaxizeit and Modifizicerharkeilt fily andeore

Benutzor.,

f.hrnl- hll-' I::‘ ':l_?
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2.3 Herstellerunabhingigkeit

T Bk e ' ™ & o — —— i —

a nmicoti vr::rau'.af:j-:zafatzt werden kann, dap é_l]_r_z
spateren Anwender von der in Modellvorhaben crar-
belteten Software die gleiche Maschinenkonfiguration
vom gleichen Hersteller heonutzen, nilssen fir die
DV-husstattung dis Mindestvorausselzungen und {ir
die Programmicrong 2ie zu erfillenden Anforderungen
ersiciilich werdon. Bei der starken Interdenendenz
Wischen Datei-Crganisaticonsméglichkeiten, Compilern-
koﬁfurt, Fnlagongrafe ond Programwmnioraufwand ist es
el jedon Vorhaben netwendig, einen praktikablen
Komproaif zu erarbeliten und die Limitationen zu

verdcuivlicheoen.

falnd Ble S 2.4
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selhin, Integricrte und interaktive Dﬂkumentatian.ﬁhfg. 2.4
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2.4 Imbtoegricerts und interaktiuﬂ Dokuncntation

———

-

L1 Intorakiiwv

Diese Richtliniecen sollen érreichen,'daﬂ die Problem-
losungen nicht als isolierte DV-Projekie, sondern

im Wechselspiel zwischen Benubzergruppae und

DV-Tegn crarbhoite:s werden., Damit soll die gogon-
seltige Vevaniwortlichksit bis zur Implementation

im Routiveheiriel gestirxi werden. Die schrifcliche
Fiwicrung isl: kein Sormalisiischer Zwandg, erirdglicht
vielmehr interaktives Plancen.

L

.2 Integriert

BoXumcentation ausschiiedlich zur Programmbeschrer-
bung »edeuteot leidige {(oft vernachlissigte) Mehrarbeit
fiir den Frogrammierer. Die Gewinnung revisionssicherer

Unterlagen it gefdhrdst.

Die Amrendensg der Richtlinien soll Mehrarbeit ersparen:

— Sehrittvelse Drstellong dor Programmunterladgon

M d—e s e T e —— e ——— —_——— ke — —— e

in fixiorter Form kel der Projektorarpeibung
vermeidet Wicdernolungon und nachitrdcliche

nrismit,

- Deteiliogung der Arvwender bel der Erstellung der

Programmvoragalion cntlastet das REDV-Team. Sie
vermzideot jsoliesrte DV-Ldsungen - wvom "griinen
Tiech" durch ]iCll.lf:}L*{![.l_ll_"l'ltE Mitverantwortung dureh
Benutzer wom Boeglinn der ProgrammentWicklung bis

zutrr Imploemantation in den Routineckbetricels.

Pie Dokoementaticon s0ll zum unerlidldlichen, integrierten

Bestandlioill der ProjeXtdurcehidnrung werden,
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2.5 Sicherung der Imrplementation eines Projcktes

Der Sicherung der Implementation dient die Unter-

teilung der Projektentwicklung in Stufen:

- Konzeoption

= Cetaillierang

- Programmierung + Teagsh
—- Rouilinetest

- Einfiliitrung + Projektbetreiuung

Pig einzelnen S5tufen sind durch Entscheidungs- und
Genehmigungsakte des Auftrassgremiuns klar voneinander
gelrennt, Die Genehmigungen bedeuten schritiweise Ent-
lastung der E0DV von der Verantwortung flir dic organisa-
torischen Konsequonezcen. Durch dice interaktive und
inﬁegrierte Doxumentation wird nachvoellziehbar,

warun bestiwmte Preoblerldsongen gewidhlt wurden und

wolche Kongogquenzon die Wahl hat:

Der Entscheidungsfindungsprozes wird transparent und
ermagiichit auch externen Gutachtern zu genau vorgegehonen
"Meilenstcinen" verantwortbare Empfahlungen - nicht
zuiebtzt auch hinsichtlich der Kosten der zu werwirkli-

chenden Probleanldsung.

Diese Art der Dokumcntation erméglicht durch die klarce
Kempetenzabygrenzung dariber hinaus eine eindeutige Ab-

sicherung des Projektnehmors hei Anderungen der Ziele

(die sich mégylichecrweise im Verlauf von Projekten er-
geben) andererseits Kontinuwitidt, da solche Anderungen

nitr an bestiwvmten, klar definierten Stellen erlaubt sind,

Letztlich sollen daher diese Riechtlinien wesentlich der
ungestirten und etygenverantwortlichen Arbeit gqualifi-
zicrter EDV-Teamns diencn.

- 4
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2.7 Unfang der DVmed.

= hus den geschilderten Zielen leitet sich der Umfang
der Richtlinien ab. Sie umfassen nicht nur reine
Programdokunentationsvorschriften, sondern gelten
- ebengo dem Berichtswesen, der Projekthegleitung und
-steuerung, onthalten organisatorische Vorschlige
~zur Entecheidungsfindung und Verfahrensvorschriften,

Sie gliedern sich in:

i} Beschyeibung der Aufgaben (Kapitel 3)
1i) Darstellung der Verantwortlichkeiten
und crganisatorischen Voraussebtzungen
(Kapitel 4)
iii} ErliAutcerung der in den einzelnen Reali-
e - sierungsphacen zu leistenden {(Pokumenta-
| tions-]Arbeit mit allgemeinen Verfanrens-
vorschriften [(Kapitel &}
iv) "Angaken zur Zusammenstellung der Dokumenta-
tionsunterlagen fiir die verschiedenen

Benutzer (FKapitel 6}

folat Nris<®
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2,8 Giltigkeit dor DVmed

e ——

Bie DVmed heziehen sich insbhbesonderc adf Projekte,
Programme und Programmbausteine; sie setzen jedoch
die Exisltenz eines in sich geschlossenen Vorhabens

und der entsprecnenden Organisation voraus.

Bie Richtlinien haben tells verpflichtenden Charakter,
teils handeclt os sich um Empfehlungen. Zu jeder nierx
gemaciton Aussage wird eingangs feastgestellt, cb es
sich um ejinc Verpflicatung gder um eine Empfehlung
handeli:,

verﬂflj:htﬂnd bedoutet, dafl jede Abweichung von der

———

entsprechenden Richtlinie ausfihrlich schriftlich

7zl beoriinden ist.

Frapichlung. bedeutet, dall die entspreclhiende Richitlinie
d4ich im allgemoinen bewdhrt hat, jedoch nicht £fir je-
den Einzelfall vorgeschrieben werden kann, Dine Abweid-
chung von der Enpfehlung ist nicht zu begriinden, mupf

Jedocn vermerkt werdoen,
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2.9 Begriffsbestimmunyg und Ubersicht

Finige Begrific werden in den DVmed als termind
tochnici mit definierter Bedeutung benutzt. Sie

werden nachfolgend erliluteri:

Zur Lrfiillung eines

"Vorhibens” milssen mehrerc

AR m e —— —

"Projekte” durchgefliihrt worden., Bel der Realisierung

eines Projextes cntstehen mehrere
"Programme” , dic sich aus

"Prograviobausteinen” zusammensetzen,

Pie Swrme der programmnierten and getesteten Programm-

bausteine isk sin

"Programisysten” , das nach der Einfiihrung zur

- e — - = ———

"Routincameondung” wird,
Dig genannten hAufygnbhen-Miveaus (Kapitel 3) entsprechen
unterschicdlicnen orgeanisatorischen Verantwortlichkeiten
(Kapitel 4}, Realisierungsphasen {Eanitel 5) und

Dokunenten {(Hapitel wic in der nachfelgenden &bh. 1

G),
cenematisch dargestellt,

i:ur.r.{- :"1.51“:_‘ y " A7
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3. AUFGABRLH-NIVEAUS

— L — ——— -—

Innerhally cincs Vorhabens wevden vorschieden
detaillierte Aufgaben zunidchst definiert, reali-
siert und schlieBlich nach erfolgreichemn Tost ein-

" gefihrt,

Diese Aufoaban-Niveaus sind:

- Vorhiben

- Projekt )
= DProgramm

~ Programmbaustein ‘

- Programnsyston

— Routineanwendund
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3.1 Vorhalbien

Fin "WVorhabken”" in diesem Sinne umfalkt eine Gegsamt-

aufgabea.

Beispiel: Vorhaben: "Einsatz der EDV im Stadt-
und Kreiskrankenhaus Kulmbaca zur

Rationalisierung ges Betriebsablaufes.”

Verantwortlich filr die Abwicklung deg Vorhabens ist
das Auftragsgremium. Dem Vorhaben liegt ein formu—

liertes, ilgan:istiqes Zlicel]l” zugrunds, das in ein-—

e —— e

zelnen Schritten errcicht werden soll. Wihrend dev
Durchfithrung cines Vorhabens darf das fiel nicht
gedindert warden; das huftregsgremiumn hat sich im

Ranmen eines langfristigoen Konzeptes auf das 2icl zu
vorpflichten. Er halt dagegen die Mbglichkeit, innerhalb
des Xonzeolhen dic Pricrititen der Teilschritte im Rahimen

T

dirg Mglichen zud variiewvcn.

Ist Andoerang des Ziels aus sachlichen NHotwendigkeiten
unvelrmneidlich, mafd dberleglt werden, ob ein Abbruch

dos Vorhashens zu verpeiden ist. Sinn dieser Richtlinien
ist nieht zaletzo, durch Tsolierang der Cinzelfunktionen
die Miglichkeit zu schaffen, siec.im Rahmen esipner neuch
Ziclsetzung anders zusammenstellen zu kénnen {d.h. die
kosten eines Abbrucns zu minimieren). Damit wird die
notige Flexibkilitdt flir dice Fortschreibung des Vorhaben-

Ziels erroicht.

"langfristiges Ziel" —s "Vorhaben" 3 "huftragsgrcomium"

(]

Emb o 3 Dl,-1 %
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3.2 Projekt

Ein "Projekt" in diegsem Sinne ist eine in sich
geschlossene Teilaufgabe im Rahmen eines Vorhabens.
Ihm liegt ein "ARuftrag" des Auftragsgremivms zugrunde.
Eg ist die kleinste Einheit, {iber dic vom Auftrags-
gremiun im Rahmen eines Vorhabens eine Management-
Entscheidung ~.nein/ja, heohe/nicdrige Priorvitit -

getroflfen werden kann.

Beispiael: "Lagerbestandsiberwachung",
"Leistungsabrechnung", otco.
'dr die Realisicrung #ines Projektes ist ein
"Projektteamn” verantwortlich. Dieses erfiillt die
in sich inmhaltlien, formal und programmiechnisch
geschilossene aufgape, die ihm als "Projecktauftrag"

iibertragen wurde.

"haltrag! i "Projekt” . "Projektteam”

-I"nl.n.-!- Inl.I‘L' J'f: = “
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3.3 Programm

Ein “"Programm" ist eince im Greoeb-KEonzept abgegrenzte
Teilaufgabhe dez Projektes, Die Sutme aller Programme
inmerhalb eines Projcktes stellt die EDV-Lésung des
Projekxtauftrags dar (d.h. das Programmsystem). Programme
innerhalb cincs Projektes nehmen aufeinander Boczug, Ein
1Prmgramn setzt sich aus mehreren Programmpausteinen zu-

SaAmma.

Beispicel: "Loeictungsibszrnahme”™,

]
-

"Eoefundicrmaticrung” ete.

Fiir die Detaillicrung cines Programmes ist ein Program-
micrer oder cin Proaranmiercriceam verantwortlich. Sie
erstellen dic Procrammvorgaben fur die Programmban-

steine im Projoktieair.

"Tellautgahae” "Programm"” "Proagrammierari{toant "
im Crol-FKonzept

I

I O R N - )
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3.1 Programcbaustein

" —— —

Ein "Programeboustein” stellt ecine in sich geschloszene,
logisch und inhaltlich einheitlichc ToOsung eines EDV-
Teilproblerns dar (Medul). Zin Programn setzi sicn aus
mehreren Erggrﬁmmbauateinan Zusnnen, jedoch st es
mﬁglich, dad derselbke Proorammbaustoin in mehreren

Programmen lenuczt wird,

Beispiel: "Uritfzilfornprifung”,
"oortlierung”,
"isecticne] loes Suchen',

"Eingaheformatprilang.

Ein Programmbausliein sollte von einch Programmierer
erstellt werden, doer nach Méglichizeit bei der Erarbei-

tung doy Trosrammvorgabe ketellict war.,

Dic Trennung swigcken "Programm” und "Programnbaustein”

ist im allgemoinen Sprachgehradch nicht eindeutig.

Untcr "Frograma” wird hier eine }EﬂiﬁEﬁﬁ Cinhelt im Sinne
der weilaufgalc verstanden, wahrend der "Programmbaustein”
die TIW-teochnologische Linheit (Modul) darstellt. Dechalb
kann cin thergocrvdnetos Sheuernodul ein eigener "Programm-—
baustein" mit acsonderter Mrograrmvorgabe sein (wgl, Ak, 1,

2,972,

"Feinlkonzept" ———ew “Programmbaustein” e "Programoieres”

fal, & Iie fis 3TN
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3.5 Programmsystem

Ein "Prmgrammﬁyétum” ist: die DV-technische
Realisierung cines Projektes, das im Zusamnegn-

hang ausgetestet wurde. Wach Erstellung der System-
heschrezibhung wird das Projektieam fiir neuwe Aufgaben

frei.

"Syotemheschreibung” —s "Programnsystem” " "Projekttans”
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Zur "LRoutincanwendung" wird ein Programmsystem

erst nach crfelgreichem Reoutineteszt und geglickter
Einfiihrang. Die Roublincanwendung wird von zustindi-
gen Sachbearbeitern in der Fachabteilung einerseits
und vom zustidndigen Prografinicrer in Ader LDV anderer-
seits betreuvt, gewartet und fertgeschrieben. Anderungon
der ﬂufgahepatellun@ bhedidrfon der Zustimmang des
Aunftroagegremiuvrs und hedingen die Initidlisieruang

aines newen Projeltes.

"Abschlusbinrichs" —-f» "Roubineznwendung" /. "Auftragsqgr
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4, ORGAHHISATORTSCHE VORAMUSS SELTZUNGER

—_— e

Dien Anwendung dieser Richtlinien 1st nur sinnvell,

wenn die £olgendsn Veorauvssctaungoen gegqeben sind:

i) Die langfristige Ziclsetzung mun schriftlich
fixiert zein, damit das Vorhaben in Inhalt

und Unfang xlar. definiert ist.

i1y Daraus midssen sich Teilziele, "ruftricge”, "Teil-
aufgabrn" eto, ableiten lassen, die ehenfalls
inhaltliecsh klar definicert und gchriftlich fixiert
gein wilszen. Dies ist - atch wenn seine Hilfle
zu Eirzeliragon beansprucht wird — nicht hwafgabc
des RDV-Dools. Dessen hofgabe ist es viclmenr,
zur Erreichung des im Projektauftrag definierten

Yicls sinnvolle Lisungsvorschlidge za crarbeiten.

iii} Fin Sysiew gestolteor wecnsclseitiger Verantworo-
“lichkeiten mull zur goagenseitigen Enllastung,

Steucrundg und Eontrolle installicert sein,
By unlalts im cinzaelnoy:

. - die Management-Verantwortlicnkeit:

"ARultragsosramian”

—~ dir Sachverantwortlicinkeic:
"Fachabtoel Lang™

~_di& EDJ—?eranLWDItung:
"DV -laan®

- die Durchflhrurngsverantwortung:
"Projokiiteam”

- Proygranmierer

- Projoltbhegleitung

(oot UERIE
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4.1 Bic Manqﬂpment—ﬁﬁrantwmrtIichknigi""hufgyagsgremiqm"

—

Tm Hinblick auf klare Verantwortlichkeiten ist es
unerliflich, daB die Yusamrensetzung des "Auftrags-
gremiums" eindeutiq definiert and gchriftlich fixicrt

. wird,

Dieses Auftragsgremium ist nicht nur veraniworitlich flr
dic {ibergeordasten organisatcorischen, EDV-systemabl-
schen und wirtschafitlichen Guosichtspunkte inncrhalkh
cines "Vorhabons®, smndein adch flUr Steuerung unda
Koordination der einzeln?n"PrGjekte”.

Dac Auftragsgreniun wird initiativ kel Auftragser-
téilung fiir ein Projckt und legt hierbei auch im
Binvernehren mit derm LDV-Leitrer priﬁzipielle (ISR
Anforderungen fest (z.B. Torminal-Einsatz mit Dirckt-

zudgrife) .

Darithheyr hiraus ist cs fior dic vorgeschohen Lasungs-
wezgge inhaltlich voll verantwortlich., s hat inshbe-
sondorn die crganisatorischen Implikationen und letzt-
lich gie Diwplementation der cinzelnen Projekte in den
- | Roatinebetrich zu verilreten. Voraussetzung hierfiir ist
vor allem, daid rnin Aaftragsaremium filher ausreichende

innoerhetrichlicne Hﬁiﬁungskanyjtenz verfilgen muli.

Das "huftragsgremiun” ist ein 'leam, dewm deshalb jmner
die goeschidlftsidnrends Lelitung dess Unternchmens uand
der EDV-Alteilung (2.3, Leiter DV angoenfiven) . In der
Rergel wevrcdon weiltern {(innerbetriebliche oder aulor-
ketrichliche)] BExpcerben hinzuagozogen. Das Avitrags-
groemium ist nicht identisch mit der/den durch das

—————p— =p

Vorhalben oder ein Urojekt betroffenen Fachabteilung(en).

Das puftragagromiom ist in der Regel fily alle Projektoe

oines Vorbobaons identiscn,. s hat sich im Rahmen oines
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langfristigen Konzeptes auf das (schriftlich fixierte)
7iel zu vernflichten, Wihrend der Duxchfihrung eines
Vorhaloens hat es lediglich die Méglichkeit, innerhalb
des Ionzeptes die Pricoritdten der Projekte im Rahmen
des Mdgliciion zu varijeren. Wihrend der Durchfunhrundg

" cines Vorhabens darf das Ziel nicht gedndert werden;

dieges kime einemn LAbiruch gleich [wgl. 3.1). Anhpassung
im Rahmen der Durchfihrung cines Vorhabens ist T Innore
halb der Projekte méglich und nur, wenn das Vorhanons-

ziel prinzipiell beibkehalten wird. .

Das huftragsgreniun gibt.sich eine Geschiaftsordnuneg.
Es bhestimmt die sachverantwortlichen Gesprichspartner

fiir das Projelitean.

r o o1r.1 %1, f 4.2
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4,2 Die Sachvovantworflichkeit: "TFachabtedilung™
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Die Sachverantwortung wircrd von der/den durch ein
EDV-Projekt betroffenen Fachabteilungien) idbernommen.
Ihr (Ihnen) entstammen die am Projekiteam beteiligien
Sachkenner. Sie misscen vom Leiter der betreffenden

Fachabteilung entsprechend autcrisicrt sein.

Curech ihre Mitarbeit bzi der Erstellung der Unter--
lagon innerhally des Projekttoans bilrgen sie £iir die fach-

liche, inhaltiiche Richtigkeit.
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4,3 Dig EDV-Verantwortung: "EDV-Team”

Die BDV-Abteilung muf sich als Dienstlelstungs-
unkernehmen in Stabsfunktion verstenen. In sich
keohirente und konseguent EDV-gerecchitc Froblem-
16suncgen sind nur gewidhrleistet, wenn das am Projskt
arbeitende EDBV-Tean beziiglich dey Projektdurch-
filhrung keinen sachfremden Einflilssen ausgoscetzit ist.
Dieses cedoulbet eincrscits, daid die Leitaung ées EBV-
Teawms mit Velo-Recas im ﬁuftragsgrﬁmium+vertreten ist.
Endererscits nul die EDV-Abteilung bezllglich derx
EDV-technischen Realisierung eincs Projekies im vor-

gegebensn Rahoon auatark sein.

C folgl Neis.

i
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L
n
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4.4 Die Durchfiibrungs-Verantwortung: "Projekttecam”

———r - M

Das Projekiteam sebzt sich zusammen

1. aus den sachkompetenten Rearheltern, die von
der (den) Tachaktoilung(en) im EBinvernchmen mif

dem Auftragsgreniuin berannt werden,

2. aus Mitarheitern des E20V-Teams.

DiE'Leifung dres Projekiteams licegt in Hinden esines
EpV-Mitarbeiters., Dic Zusammensctzung des Projoekb-
teams mal kiar geregeli und durch das Auftragsgremium
genchmigt scin, Sie kann wihrend der verschicedenen
Stadien der Projekitcntwickiung {Ist-Analyse, Konzapt,

Programnicrong ...) variieren.

Sinn der Richtlinien isi es; Kﬂmmuﬁikatianﬁprﬂbleme'innﬂr"
hally des Projokttezms dadurch auf ein Minimum zu redu- |
zieven, dafl sukzessive allen Beteiligten verstindliche
Unterlagen crstellt werden. Entscheidende Dokumento
(mindestens Grob-¥oneept, Fein-Konzept, Systemboschrel-
bung und Linfikrungshericht) migsen in dedem Fall von den
sachveraniworklichen Im Frojekitteam mitunterzelchnet |
werden, Nur zu vorher zu bestimrenden Zeitpunkten ("Meillen-
stainen"} sind Einflufnahme und Gegenzolehnung durch das
auftragsgremioum zulissig, aber zur Entlastung dos Pro-

jekiteams auvch crforderlich {vgl, 3.6).
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Ein Programmierer, evtl. (insbesondere zu Schulungs-
sweckon) sin Programmiercerieam, lbernimmt im Rahmon
gines Projektteams die EDV-technische Realisierunyg

- eines Prmgrammbaustnins. Jeder Programmicrer unter—
steht wihrend der Projektphase, also ab. der Auftrags-
erteilung bis zuwa Abschlull des Eoutinetests beziiglich
dey Projektanfgaben dem verantwortlichen Projektleiter,
Die Hauptarbeitsbelastung flr cen Programmieresr ont-
steht wihrond der Phascn Delaillierung und Program-
micrung inecl. Tast., ES izt daher winschenswert, dal

die Proorammierer mit dem Sachproblen vertraut sind.

A ialgt Refg 4.6
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1.6 Projektbegleiiung

Projektbegleitung dient einerseits der fortlaufenden
Entlastang der Mitarbeiter, gegehen durch Teil-"Abnamren®,
andercrseits der Verlaufshontrolle, Beides wirxd durch

die Anwendung der DVmoed orméglicht und vereinfacht.

Iwel Formen dor Projektbeoegleitung sind zu unterscheiden:

(i) pericdische und {ii} apericdische bol Hellenzstelinen.

Die periedische Entlastung und Koentrolle liber Wochon-
bericnte, Projelloesprechunden, rogclmdfige Gesamit-
sitzungen ete, worden enpfohlen, sind Jedoch in den

DVmed noch nicht spezifizicrt.

Die aporicdische LBntlastung und Kentrolle esrgeben sich
bei Deachiung der D¥med ohne Mehrarbeit bel Meilenstcinan

auf verschicdenoen Managemetnt-Lhenen:

i} Der Projektleitsr scelbst ict durch die gelfordericen
Untoerlagenn Faufend in der Lage, den ProjeXxtstand

zil beurteilen und gultavhesidon.

1i) Dem Leiter der elektronischen Datenverarbetituno
crim&glichen die RBerichte Orientierunyg Uher den
Fortgang des Projektes und Tinspruch, wann or

nicnt cinverstande:: 15,

iii} Der Leiter der Fachabteilung ist€ iiber die inn
hoetrefifonden Entscheidungen orientiert und hat

cie mitzuveranlwolrrLoen,

iv) Das buftragsgremium wird noch Errelchung bestimmter,
vorher definiertor Profjektabsehnitte informiert ﬁnd
um worhindliche, schriftlich fixierte Stellung-

nabme gohaton.

-
-

Die aporiodische (Moilldnotein-)Pyoredur ist duxch dic
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Dvmed spezilizicert
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stein enteprichi ein Dokunent, das Vom rrojekttean
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-ur Entlastung vorgelegt und vor Beginn der nacnsten

e A b T S LL

Phasze von Aufiragsgremium genehmigt worden k.

Nie Deziehungen zwischen Ruftragsgremium und Projekt-

team, Projektvhasen, Mellcnstelinen und Dekumenten

ergobon sicn aus dor nachfelgenden Takel lo:
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Die Unterteilung in iberschaubare Projektabsechnitto
heglinstigt den Einsatz welterer Organisationshilfs-
mittel, die primir nicht mit der gewdplten Form der
Dokunentaticon zasammenhdngen {2.B. Nelzplantochnik,

wenn mehrelc Projekte parallel Bearbeitet werden).

fus der Art der Dokumentation soll sich gleichzeitig
ein guter Uberbhlick iber Griinde f£iir unvorhergesehene
Verzodgoroidgsn, Schwierigkuiten ztc, ergeben, so daf
dem Projekttean langatmige und oft unglaubwlrdige

Erxlirungen erspart bleiben.
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5. REALISIERUNGHTHASEL
- Lin Projekt heginnt mit der Vorhercitunyg durch
das Auftragsgremium. Den Anstof hierzu gibt die
Prioritdtenliste im Rahmen der langfristigen Zlel-
e
SEZung. Ein Anirag einer Fachabteilung kann im Ran-

men cines Vornabens lediglich {ber Veranderunyg
der Prioritdfen, d.h. wenn in der Zielsetzung vor-

geschen, zum Zuge kormen,
Ein Projekt endet it erfolyreicher Einfihrana.

bas Projekttean Ubernimmi die Verantwortung mit Annaanme

des Auftraus and gibt sic mit dem Bbschlufhericht an
das Auftragsgremium zuriek, Teilentlastungen erfolgen

projextbegzlaitend (s.0.7.

Folgende Projekitphascn miissen unterschiceden werden:

i} vmrbereitunqsghaﬂe

11) Fonseplionsphase

iii} Lecaillierungspiase

ivy Drogrammievunws- und lestohase
v] Roulinetest-TPhasoe

vil Finfihrusng und Projektbotreauwng

+1 An derv der Leiter ERV mit Vetorecht mitgearbeitet hat! (5.0
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5.1 Vorboereitungsphase

Nag Auftragsgremiva formuliert in miglicnst knapper

Form den fuftrag. Lr enthdli insbesondore

~ die exakto Aufgabenabdgrenzung,

- Einorvdnunyg in <Sas Gesambt-~Vorhaben,

- peitliche Randbedingungcn fiir die Realisierung,
welche Einflub auf die personelle Besetzung haben,

~ lbeteiligte Fachahiteilungen und ihre Vertveler fir

-~ gencrelle fullagen fin: die Prejektdurchfithrang,
z.B, hoziiglich des Datcnschutzes, inncerbetrieb-

lichey BlUckoichten oto.

Dem Leiter LDV stoni el der Auftragsfiortmulierdng ein
Veto-Beoht zu. Das Auftragsgrenium benennt im Einver—

poehmen mit dem Leiter EOV den Jewelligon Projektleiter.
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5.2 ¥onzeptionsphase
Die Eonzeptionsphase dient der Erarbeiturg des Grob-

Konzeptes, Wahrend der KongepticonSphase ist

- dic Problemstellang ma erlduatern,

— Qer Rahmen der notwoendigen Ist-fnalyse abzustecken,

- das geplanlte Veriahren gron 2d sSxlzzieren,

- Méglichkeoit wrnd zu crwartender Aufwend Lln die
Aborenzung dor geplanien von existierenden
vorgioicnbaren fwiorndungen 2a Lesonrelben,

- der Umfang Jder poienkisllen Anwendung mit den
Foloclionten Sro szuﬂchﬁtzen {Wntzungskosten) .

. ~ zu ibcrnrifen, ob gescitzliche Bestimmuncen die

Ecalisierany des Proejoekles beeinflussen (u.l. zu

ckizricvren, welchen BinfluR Andervungen bkegtehender
Vorsciriften auf die Realisicrung der geplanten
FOV-Aoeondang hitten)

— dirnsbesendore eite mAglichst exakte Zeit, Personal-
und XKostenplanung £0r die nachiolygenden FMhasen
drr Planung und Realilsierung der heucen Anwendund
"wl o prarooiben {Entwicﬁlumgﬁhuztcn}.

-

Doy Wnfang des Gros-lonzepbeos sollLe 20 Seiten nicont bor-

sebhecdten. Nerfir izt irn der Reoel nicht mehr als ein Mann-
polnat. anzuscizen. Donnooh 20l lten midgiliche Schwierigkelten I
Dotalllierurnegy, Prograrnierong und Emplmmenkatiﬂn Lerdck-
sichlict sein, die die ntschelidung des Aulbragsgromiumsg pro
und contra Frojeksfortfiihrong {(Detaillierung, Droarbeitung |

des l'ein-kKonzenbs) beeinllussen Kinnten.

Fiir dic Kenzeptisnsohiazse wird das Projektteam in der

Begel nur ous Projextleiter (it Systewmanalytiker-Quali-
Fikation) und konpotenitom Sacoboarbelter mit den notwendi-
grn Hilfzirdften hestehen, Schulungsaufgaben kdunen Aus-
natmon rochifertloen.,

- r i |
rﬁ.li"'lll |'IEI-"I.:: LIS |
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Dic Detaillierungsphase dient dor vollstdndigen Erarbeituncg
sdmtlicher zur Progrommicrung und Implementation not-

vondicoe: Unterlagen in Porm des Fein-Konzeptos.

Mach der geomauven Systoembolvachtung soll die definitrve
Entzcheidong derliey erfolgen, oo von der Progranmierong
und Eintihrung deor gaplantan EDV-Anwendung ein Nutzen
fiir den Detrich zu crwarten ist, oder nichit. Demzulolge
isl in diecer Phase beosondoeroy Woert anf die mdbglichst
pyakte Varhusrsaoe sdmtlicher inncrbeiriebhlicher Implika-
tionen Jer geclantaen Anvendong zu legen. Prograrmmyor-
gebon sind zwvar Veraussotzone fliir die exakte Koston-
sehitzung einerzoits, die Programmierand anderersells,

jedoch nicht dor entecheldends Geawion der Detatlliesrungs-

phasce: kRroehmis missen vicwomohr Klarvre Entscheidungsuntor-
lagen Sir Auftragsoresion ond Fachabhteilung dariber soin,
oty die Fortfdnrang des Prolektes i Hinbkliick auwf die
211 crvortondon Loveriscbricllichen Honsoguenzcen =~ und

Tnvestitionskosten - lonnal oder nickb.

Flr dic olail Viercogsphase maf gentiogond

mapnower sowchl aos don FPachaldol bingon,als inshes JldELE
auch wvon Beitcen dev Programnierer zur Verfidgung scehen.

Dic hicr geforderte weltagehende Dotaillierung der Proguramme-
vorgaken sol e nichi dem Syvstomanalytiker alloin

vorhohalten blodlbon.,

Unter Beriicksichbioung dos Grob-Xenzeptes, eventusller
zusiatzlichor Aunflagen Ses Auftragsoromiums sind in hin-
reichendem Detailllicrtheitsgrad inskosonders folgonddes

rufgaben zu ldsen:
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Die Dokumcenlatlion dos Ist—Auabandoes muf jeder
Projekthonzeption voravsschen., Sie soll 5o exakt
wie moglich den "wor-EDV-dusiond" aunlzoigen. Mit
aincr Bewertung des Ist-dustandes sellen dic
organisatorischen Mingel, sonald silo crrannt
wurden, heschrichon wordon,

Unerlintiche UPillst ool G fst-dnalyse sind
freic Iﬂléufviﬁﬁﬁﬁ ot Tonioaet Dol o shaoatiEngsn.

ricnt, was der Fhuciloneonioiter Uber selone Abteilung

arw«dhiin, gizv — Mitarie ot Tanoder A]F“"'LII mitssaen

Eefragt, Zinpzeibsisviclo boohachtot und inshosondere
dic Trzgueny von Fonlarn, Systenabwelchungen el

Improvisionen footansTellt worden.

]
-
-

L
—_
=
-—
-
—
A
4

Die Tot-fumalyse mol s A ich enthalten Angaben

ihor
— fan veraniwori D tooien e lilern,
- die Mitargoeitos wii odan ﬁngabc inrer Sachhoereiche,
- den starcicznis, Fa don die Arbe il becinnt,

— den Mndtoerming, fu Jen Jie Arbeili abkgeschlossen wurdo

A

. — dip ¥osten, Sic Suvel dle Avkolt cnbstanden.

In Ser Sorhe muld dergosios T werden

— wohnr dios beAarlielteten Daton konmel,

— um wolchs ATt von Dabkon es sich herdelt,

w welohe Dienststellen dioc 2oaten bozavieiten,

- wolele avsgchodaton entstehen,

- weloche Zeitrdume £0r die Dearbol bung bendtigt werden,
- wievicle Daten in ciner Zelteinheit bewiltigl werden,

- welche HEosten das "Vor-EDV-Dystom™ verursacht.

Do Wahl dor Darvstellung ist fred. Din detaillicrter

Arboitoabiantelan i Korhirction wil der Darstelliung

der Tostindigkeoiton {(Mosteorvanlace ..} genigi, solern

Folet =00 7o 170
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alle chongenannten Pankie boridicksichtiet wurden. Zur
verdentlichnung adsson Dormniamrusier, Scarbeltungs-

hoispiclo und kurge Briiduatorungon hinzugelligt weroden.
! i -
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5.3.2 Gogetaliche Gropdlagan

Bertrallenn Ooaelzoogiundiaocn, Innoerbeotrichliche
Vorwallongsyorsehoiloen und Yoerclubasundgen, Gowohn-

heilsroohle vion Biotorseltoorn coo, sind zo crdaliner.

Hicrhel if gubf. dorvuncaoen, «ic woell Anderangen dic

- = .

i Al -

Ver fahvennonteios e Logiimatlaen dnnien.

Dice [Fosr;n <ty DEypadboi Pavo o jei Treei.

+
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Wilrdicung sostohondor Verfahroensgloosunrnon

Fritizmone Siachtung aller vergleichbaren YWesfahron
= 50 wieil orreichlzar - ist unverzichalthar, Ggf, sind
Jhormaimebhedinguneen md entswrachends Hadnalune

i Vorhchranven zu doetoillicren. Soweii xauf odor
Mlieiie Infroagoliomran, oilzson vergleliciensio Noscoan—
sSuludn- analyson goegoniiner der Migoneniwiokluang an-

I e
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Die Foum fon Davsiey bung oot Lroed, jedoch wird
e oy lont, onuy Veordouoblichung e die cinuclnen

(TR, PR Oorsachy cu o maclhon.
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Das Sollkonzept ist so 2w gestalten, dal es
gleichzeitig-als Progratnvorgabe diencn Kamm. DLl

cs muafl glle Unterlagen, die fir daz Ychreiben und
Testen des gosenben Programmsystens bendtigt werden,
enthaliten. Dic Hrstellurg muli vor Beginn der Program-

mierung ahgescilossen sein.

- Das Sollionzept muf vollstdndic, ibersichtlich, elin-
L )
deatig uand — darauf izt bhesconderer Wert zu legen - fUr

alle im vrojekttosn boeleiliclen Sacnbecarbeiter ver-

stanclici szin.

Fir die sachliche Richtiskesit des Sollkonzzptes

trager die Froiciimitglieder der Fachab:ieilung, fur
dic EDV-toechnologische Konzoption die Systemanalytiker
und Programmicrer dic Veoranlbworioong.

Im einzelren esnthidlilt dags Socllkonzept folgende Teille:

~1. VerZfahrcenchescnreibung, zusanmenlfasscend verbal.
Sie wird aus dem Grab—ﬁmnzépt inernorenen, ggt,
moedifiziarl, um inshesondere der Unlerrichbtundg
Eotrof foner Fachabieilancen und des Oporatings

-

211 disnen,

~2. Cesamtdatentlufplan [DFP) mit Erganzungen und
dernselbhen nusﬁagefﬁhigkeit wie bel "Igt-Analyse"
unter 5.3.1) dargestellt; dient der dbersicnhtlichen
Darstellung Jes Goesamtveorhabeons, inshescndere seiner

Schnitiztelles vnd Einhindung in den Betrieb.

~3., Ausfinrliche Verfanhrensheschreibung. Sie ergénzt
die Unterlagen zu vollstdndigen Programmiervergaben,
dokumentiert die getrofifencs Wahl Tir
- Erfassungsgeriie
- Prifurgen heil der Erfassung, Abstimukreise
"
~ Unterteilund in Programnme

folgt MrfS, 5-3.4/2
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- BErsterfassung von Stasndatcien {ggf. mit
organisatariscnen ILaplikationen)

- AnGoruncsdicenst

= Verarpeltungszeiten und YVerarbeitungsrhythmus

- Veraroveitundslogik

- Datensiciaerunyg, Arconiviorang

~ Datenscnatz

- Anlcrdercngen an Avrbeits-Vor- und Nach-Bereitung

Diese Punkite missend poricksicntiuvt sein, formatierte
Darsteliung isl omoivoie.secri, frele Darstellung

Zzigelassan.

Datensesonreisang
In diescers Phase (4.0, vor 3eginn der Programmierang)

werden defin:tiv fostgelogi:

- Datenbanen it Werteererchon vnd ggf,
Zcnliisselbadoutung

= Sabzarten mit Darstellung der Daten

= Dateilen mit entpaltenen Satzarten und Mengerns-

schnatzung

Dazel i1st verkicdlizch, doni

my

1} Nanen fur Dateil, Sgvzart und Dateninhalt
NMur 2in einzigos Mol pro Projeki: vorgeben
A Pl

11} die Daverbescareibung einen Verweis auf vor-
Foermende Satzarton

111) i Satzartor

L

i

1nen Vorwels auf vorkommende

e

1v) e Daten mit samtlichen eriaubten Inhalten
und deren Dedeatuncoen nur oin einziges Mal pro
Projert hescnricbon wevdon.

Dicse Festlogungen sind varadssoetzang fUr die vor-

goscolayone I'0rm coer "Lammiang” {siche 6.1.,370.

Fin=/tusaaiomat ;s
Pro Pogregt il e Genant =SS0 -Matrin in fer-

malic erter Jare, vt el waeroen, die in ger
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elnen Koordinate die Latuvn, in der anderen die

Satzarten enthﬁlt:

EEEEEEEE Da Datennamen und Innhalto pro Projzekt gleiche-
biciben, ist fdas Aufflhren von Datennamen
ECwWwGil aul der Ein- als auch auf der Ausgaba-
achse nur Zea Veranderung des Inhaltes
ntid, dann-aliser PFlicht.
[0 .
% b mWeitert man dic Matrix wnVerweise an den Schaiti
| punkten auf die Entscheidings- baow, Verarheifungs~
iogik, kxann auf gesonderte Darstellung der verarbéi—

Lungsiogik wverzichteot worden,

i

~6. Programrnachrichton

Es ist Vverbind_ich, dan

- similiche Pragrasmelduncen durchnuwreriert ung
via "Gammlung" (siche 6.1' in das Ooerator- und
Sachbearbeitersandhuons aufgenommnen werden:

= kel groferen Heodnersysteren keine Meldungen
uther Xonscic erfcloen, sondern alle Meldungen
goscnlossen vor oder rach jader Gruppe oder

Jedeoir Block orscheinen:

21 Urperlcuon ist, ob bei Ggroéleren Programmen
Meldunoen mitéels Routinu~Tode gosondert Jespel -

chert und ausgegehen werden soilen,
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= 1, Entwicklung

Die epinzelnen Arbeitsschritte sind zu definieren,
orgarisatorische und zeitlicne Abhdngigkeiten
darzustellen, aui migliche Engpdsse - auch im
RZ ist ninzuweisen. Anwendung der Netzplantechnik

ist empfehloenswert.

LB}

- 2., Routine (Rutzung)

Die ndiige Maschinen<onfiguration, zeltliche RBe-
lastung, Auiward Sdr Vor- und Nachibereitung
Jnd sopstice Zeitiolastungen sind moglichst exakt

U Sonal.zrn.
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Die Kosten-Nutzen-Relrachtung soll mdglichst genau
die Kosten des "Vor-ESV-Zustandes® deonen des ge-
planten Vorhabens gegendberstellen, Hierbhet ist
zwlschen

- Entwicklungsxosten und

- Routinekoasteon [Nutzungskosten)
=11 trencen., Jmmabkoriclic werie wic Schulungsefifekt,
verbesserto Transparcnz cdes detriebsablaufes, hdhere
Informationsdichte -sind 7u peaennen, ihre Einschdtzung

hei der Entocheidung muf deutiich werden.,
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5.4 Programmierungs=- und Testphase

Programmicrung und Tesk s5ind nicht voneinander zu
trennen. Die Programmicrung bocinnt erst nach Genehmi-
qung des Fein-donzeptes und endet erst nach Abschlud
des Systemtests mil Ger Fertigsicelaiung der Systembe-
schreibung. Es gehdrtv zu den Aufgaben des verantwort-
lichen Programmierers, dic Verarbeitungslogik za spezi-
" fizieren, evtl., dic vorgoschiladenen Programme weiter zu
dataillieren, die Prodrammbaustoine zu programmieren,
einzeln und im Verbund zu testen, an der Erstellung von

Anwenderhandbuch ungd Arneitsanweisuncen mitzuwirken.

Wdhrend dieser Phasce s5ind irsbesonders die allgemeinen

Ricntlinien Iiir Procrammierung und Test zu bericksichtigen,

Die Programmicrungs- urnd Testphase endet mit der Wor-
lage der Systembeoschreibung nit abgeschlossener Programm-

dokumentation heim Aultragsgremium.

Entsprechend aliedert sich diescs Kapitel in die

AhsochnitLo

-1 Allgereins Richtilinien {ur die Programrierung
va Allgomoing Richvlisven fir das Tasben
L3 Snezialle Programmcokurontation — Trkalit dor

Systembeschreibong




D ‘IL.=F il LH_'J ,- 1-:,'1|:E,r Bealisieg LU s shiaieiny,, iJ,_"_u“_“q £.3.73
{ ., AL Le e B T
- Lo -t Coelny Hliocntolnlon A
Vers., 1 ¢Ahschn, 50998 _ K
. ﬁ Lnn fiir dic Programmicrung f s, S'i*l

M a e mymder ey -, on ol e
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In den allgemeinen Richtlinien werden vier Aspekte
behandolt:

- 1. Programmsprache

Alle hier festgestellten Aussagen haben ver-—

- pflichtenden Charaktor.

‘ 1. Logik
Die Verarbeitungslogik ist in problemorien-

tierter Prograrmsprache zu schreiben.

2. Organisaticns~ hzw. Stecerroutinen
¥ar diese Module vincs Anwenderprogramms ist,
gowait mdglich und sinavoll, die "normierte™
Prograrmierung cinzusetzen. Die Anwendung von

ASSENDIerspracine i1st zu begriingen.

3. Ein-/Jhusganeroutiren
Alie Din~/husgabercutinen sind in Assembler—
spracne zu schreiben. Die Anwendung einer

problemaorientierten Sprache ist zu begrinden.

- 2. Procrammaufhan

Alle hier piedergoiegten Feststellungen sind

verpflichtend. |

. Programmstirugtur
Die Anwenderpracramme singd modular aufzubauen,

50 da? folqgendes Scaoma cntstoeht:

-
- Stoucrmodile, | STEUERUNG j

r..n
LI . 1 - ] I 1
- I'JT‘.—fenL‘.."i"._:r'll'.l‘.?‘.‘.‘.lj-n;l'._l;ﬁ_‘!,. ©OEfA ElA 3 I
: r

. . .. , _ _ o — b
- Haduie filr die Yerarbeilitunoslogik, ILOGIK LGS (LOGHK !
) L1 .2 3
. Troavanmyrremde i ung

VT v o1 L 1o e Prtn]rnmrnwzrkntuzfunti 21

foEiaT wvrlatat,, ant ToLoende Festlegqung zu treffenc:

Viley Vet o e i ntorn in Assomicrroutinen
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ist vorzugei:on., Die Reglster sollen

symbolisch adressiert werdern.

Schalteranwendundg: rFir problenorientierte
Sprachon sind Byteschalter vorzusehen und

diese in einer "COMMON-AREAY zu speichern. Wenn
Assembricrsprachen angewendet werden, Kénnen Bit-
Schalter benutect werden. Alle Schaiter sind

symboliscn zu definieren (Pflicht!]).

Vorschupsieuerung duy Schnelldrucker:

s sing einheitliche, allgemeingliltige Vor-

fupsteusrzelionen donZuowenden.

[}
3

3. Tntorne Dokumontation
Die werschiedenen logischen Funkbionen eines
Programmes sollen durch Abschnitte kenntlich
goemacnlh werden. Dio Abschnitte sind zu liber-
schreioon. Das gilt fir probiemoricentierte
Sprachen und Assembler,
In den Proarammen sollen "Referenzen” zu den
Prograrmvorgaben entihacrien sein (COBOL: NQTE-
rarte, FORTRAN: C-5tatemerts). In Assembler-
Spracite sollen Formmentare nur auf jeweils einer
Refeonlsrarce stonen. Grundsatziich sollen
Namen und Bezeilchhurgen in den Programmen mit

conen doev Programmvorgabe Ubereinstimmen.

- 1. Datenverkniipfung
L]

Im die Unabhinrsigreilt der Anwenderprodgramme von
Detriepssystomen deor Hersteller zu wahren, sind
dite Ein-/husoahoradaic arunasdtzlich getrennt von
den Anviondorproagranmen zu schreiben. Pas Binde-
niicd 2Wiscihan don Anwenderprogranmen und den
davon unanninsicen ilin-Shusgabemnduln ist oine

Sehnittsterleondefinction ("iHostlanguage™) .

Die Cir=Afomsoasemode e Sorisien die Paranpeter aus

EI0P D fiesit il ey oo, a2l vwon der Makro-

fal My GG B L1/
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oryanisation des Jewells benutzten Batriebs-

systems welterverarbeitet werden kdnnen.

ANWENTER - -7 ?g ~{BETRIZBS -
H‘-\‘: .
b

FROGRL M M JEYSTE A

HOSTLANGUAGE MAKROSIBETRAEDSSYSTEM]
In der Funktlon ist die "Hostlanguage" der Pro-

o grammsieckxiarte ciuner Wascoamaschine vergleich-

| bar. Der fur diese Organisaticonsform htthere
Befehls- und Arbeitsspeicheraufwand sollte wegen
dar lhertragbarkeit der Programme inkaunfgenommen

WO rden.

Cer den Zin-/husgabemaduln zy ibergebende Para-

meterblocy mul folqende Angabon enthalten:

= dle runktien (z.B3. lLesen,Schreiben,Rickschreiben),
- die Dateien, mit denen gearbeitet wird,
- die Identifixation der Daten,

- dic Arbkeitsspeicneradressen,

- 4. Datencrganisation

; B Wird in dieser 1. Auflage nicht festgelegt,
in weichor Torm dic Daten apzuspeichern sind.
Im Einzeifall ma? entschieden werden, ob einem
DaLDnbﬂnkﬁyStET atcr ob Einzeldateien der Vorzug

zu gqohen Lst.

nH oRelien solche Struskturen entwickelt werden, die.
ciren scnneszan Augrif! ermdolichen. Dabei ist |
zu boocnten, dad {ir zugriffsintensive Dateien
(Losedatoien) and £4r Dateien mit raschem Wechsel
unt viclon Andavuangen (Cpdate-Dateien) mdglichst
Juttritfarntiodoen onutzy worden, die heposteller-
unabilianging sino. Muary Y Tadrne Goabteien und Dateieon,
die wenic Aoderances e Dabiren, <Onnen mit hor-—

At cLeraivearg g s e, St inden Soarbeitet werden,
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Prinzipiell sollen die CODASYL-Richtlinien
beriicksichtiot werden, soweit mdglich ohne

Zu gqro’fe hardware-Anforderungen,

(Diese Angaben sollen in dex 2. Auflage aufgrung
der Erfahruncen erginzt werden.)
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5.4.2 Frogramm- und Systemiost
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Das Testen der Frodramne/5vsteme dient

i) der Sichersteilung der Ablauffihigkeit
ii) f{insbhesondere he. der Revision) dem Nachweis,
danl mit hinreichender Zuverldssigkeit mogliche

Fenler el_miniert wurden.

Vor allem aus Lletrierom Grund gewinnen Testorganisa-
tion und Dokumontatian zunchrmend an Wichtigkeit und
werden vom Hersceller mit leistungsfidhigen Standard-

systemen unterstitzc.

Dawdhrt hat sich die Trennung zwischen Progranmpriifer
und Testprogrammieren. Sor Testprogrammierer legt
Testbheispiele an urno bemiint sich, nach den formalen
Programmvorgaben moglicast alle Zweige des Programms

durchzutestoen.

Von besondercr Wichtig<oit ist, dad vor dem Testprogramm-
. v progr

lauf die esrwartcetan Ergebrnisse festaehalten werden. Pro-

gqrammierer und Programyprifer sollbten sich in einem

stdrdigen wochsclepicl zuarbeoiten,

Formalisicrten Teostverfanren, bhei denen die Sicherheit,
camblicihe Verzweigqungen und Fomoinationen eines Programms
in einem Vestlaui zu evrfassen, senr noch ist, sollten
evar augt werden. I2in soclches System mun in der Lage

sein "ttt SDicooe" s orRKOoTnneNn.

Erat wenn alle I'ragearmhaustelns unid Programmkomplexe

L .

il cruons du Testzeecken erstellten Daten, die auch dig
Prtremtore cloe weridossichitianin, auecetestet sind, sollte
L olnem Surnteones® panacihst mit o generierten, akschiie-
Nevdd unteor 0t el vt e Carabtoriung mit ochton

[Tyt "]I"l_l[ .'_-' TN
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5.4.) Spezielle Programmdokumentation -

Vor der Programmierung mull die Detailgliederung
der Procgramm in programmierbare Programmirausteins
unter Berdcksichtigung der allgemeinen Programmier-

richtlinien festgelegt werden.

Fiir jeden FProgrammbaustein muf eine eigene Akte -t

angelegt werden.

Absehlisfend missen in dieser Phase hAnwender~ ung

Operatorhandhbildcner exstellt werden.,

= 1 Die Programmasie
enthdlt in Erginzuny des Fein-Konzepts

= entsprechenden Ausschnitt aus Datenflufiplan

des Projerkts (DFP),
+)

+]

= Programmablaviplan (PAP]
- Verarbeitungslogik
- Programmtest: Beispieie und Berichte,

ggf. misseon Fehlermeldﬁnqan und Programmnach=

richten erganzt werden.

- 2 Anwenderhandbuch fir dic Fachabteilung

Oie Erstellunn'vﬂn hrbeitsplatzanweisungen ist

Aufgabe der Fachabteiiung im Einvernehmen mit der

EW, Nag Handbucn wird in den folgenden Phasen erganzt
um den Dainfubrungsbecicht und Sehriftwechsel, muR

jedach vor dem Routinekbest ilbergeben sein.

+} kann oendt Dol oen, wenn im Soln-Konzept crweiterte
T Ll Ty A LR AR SL ST LIV T O SR UL [ ol S

el o m
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w 3 Operatorhandbuch fir das Rechenzentrum

Die Gestaltung von Job=~Anweisungen ist Aufgabe
des Operatings. Das Operatorhandbuch dient der
exakten Unterricntung des Bedienungspersonals
dber Sinn und internen Ablauf der lVrogramme.,

Ggf. ist insbesondera der OFF unter diesem Aspekt

neu zu formulicren.

Dag Operaterhanacbuch wird nachfelgend ergidnzt,

mul3 jedoch vor dem Routinetest libergeben sein.
New zu formulieren ist die vorgeschriebene
(1] Eediﬂnunqﬁanweisunq fijlr den Qperator.

Fails notwendig sollte zur Absicherung des

Rechenzentrums £in
[11) Arbeitsauftragsformular

entwickelt wgrden.
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5.5 Rputinetest-Phase
Im Anschlull an den Svsteomtest muB ein “"Routinetest”
erfolgen. Diese Phase endekt mit dem AbschluBbericht.
Dieser enthalt
- 1 Testbearicht
- 2 Kostennachkalkulation
- 3 Schulungsbkericht
] |
_ : - 4 Einflihrungshericht _
y vy *
! - 5 Abnahmebestdtigung
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Verantwortlich fur die Ducchfilnrung des Rnutinétests

ist das Projektteam mit Unterstitzung des Auftrags-
gremiums. Sinn des Routinctestes ist es, insbesonders

die organisatorischen Implikationen exakt zu iiberpriifen,
dem Perscnal Gegebenheilt zu geben, sich an das neue
Verfahren zu gewdhnen usrd im Einzeltest nicht veorher-
sehbare Komplikationen abzufangen. Es sollte 'in jedem

Fall versucnt werden, unter suazi echten Bedingungen

die EDV-LBsung paralliel zum "Vor~EDV-Zustand" zu testen.
Wo dies aus organisatorischen Griinden nicht méglich ist,
rul dennoch Ubher ladngere Ze:it mit echtan bPaten Eei hekann-
ten Zrwartungswerten getestet werden} chne den"Vor-gDv-
Zustand”, das manuelle Ersatzsystem, schon liber Bord

Zu wericn. Insbesondere hel <omplexen Verfahren in uniiber-
sichtlichean Grganisatioren ist es zu Absicherung der
beteiligten Instanzen nicnt zu verantworten, ohne einen
ausgeZehnten Test mit echten NDaten ein Programmsystem

in die Frodukilon zu geben. EZin exakter Testhericht

izt zu crotelien,

Fir dic ¥eit des doutrinctosts mud zur Jberbriickung

GaCr Hehrielastung nusreichendes und gut gaschultes

- — r——

Fersonal recntzeitid und ceniigend lange zur Ver-

filoung stoioen,

——r e

e e

3

T
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2.3.2 Kostennachkalkulation
Wahrend des Routinetests wird es nacih ausreichender
Einarbeitungszeit in der Regel mbalich sein, die
Fosten nachzukalkuliereﬁ. Oleses murt fur den Betrieb
tmmer dann wor endqultiger Dinfdhrung des Systems ge-
schehen, wenn es mdglich ist, das neue EDV-Verfahren
echt parallel zum bestehenden manuellen System zZuy

" tasten., In jedem Fall ist eine Nachkalkulation der

Entwicklungskosten anzustellen
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Das Projektteam ist £ur die Schulung und Schaffung
geeigneter Unterladen zustdndig, muld hierzu beziiglich
der Organisation vom Auafcragsaremium unkerstiitzt wer-

den.

Der Schulungoerfoldg ist zu kontrollieren. Die Aus-
gaben von Certifixaten pel schwierigen, mit dey Ein-
fdhrung der EDV verhbundon, innerbetrieblichen Umorga-

e ka

nisabtionen eincs finanzicllon Anreizes: "EDV-Bonus™
haken sich bewdhrt. dinmeiige Schulung ohne fortlau-
fende Betreuundg st gefdhriich. Wihrend der Einfilhrungs-
phase seollte laufend ein Projestteam-Beavftragter -

im Regelfall avs cder fachabteilung - zur Verfigung

stehaen.

Die Erfatrungen, insbescrndero auch psychologischer

Ari, si1nd zu do<umenticren.
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Oie Phase des Roulinetestes endet mit der Fertig-
stellung des Einfilhrungsbericntes, dex neben den Test-
ergebaissen insboscidere cine wTitische Wirdigung der
hei Programmentwickliung, Test und Routinetest aufge-
rretenden Schwierigkeiten, ilberraschungen, organlsas
torischen und psychelegischen g#rfanrengen uvsw. ent-
halt.

Bei der Akfassung des Einfdnrungsberichhes 1st 2u
versuchen, den prfairungszuwachs des Projektteams

unter folgenden Gesichtspuntien za sklzzieren:

1. Der mFimfihruancsbericht dient auch der Schulung

von wreitoremnm LoV-Personal.

3, BErfahrunc 1d4rt sicl ale Summe cingesenener Fehler

defiriercn.

Mainungen und Kommentdare inshesondere auch der An-
wander, uncrwiinscnte oder erfrcouliche, aber nicht
geplante Kebeneffeokte milsscn skizziert, Ceplantes

aber nicht Frrelchies deutlico hervorochonen werden.

Fiir den pinfiinrungshericht soilte das Auftragsgremium
finen flitarboiter des Betriebes, dor nicht dem Projexkt-
team angehirt, jeduéh cnce Dezishungen zum Anwender hat
urd einen vom Protezticiter henannten Mitarboitoer dar
EDV abstellen. Per infdbrunosecericht sollte als kri-
tigchon Nocumont und Lohrbuch [y welitere Projekte ver-s
standen woerdon. Lr wat alien am Projeokt Deteiligten

zagontellt werden.,
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£.5.5 Abhnahmebestatlgung

- T W e — — = T mm

Mach erfolgreichenm Routinetest ldpt sich das
Projekiteam von der Verantwortung cnbtlasten.
Hierzu unterzeicanet das Auitragsgremium eine

Abnahmebestatiguna.

—
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5.6 Einfihrung und Projekthetreuung

Der Wert eines EOV-5vsiems stcoht und f311t mit

i der Anerxzennung durch den Denutzer und
ii der Projextheireuvung 2ur Werterhaltung
und Beriucksicntigung sich wandelnder Anwen-

fderwilnsche.

ri
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Die Anwender sind

- rechtzeltl1g vorner,
- ausroichend,
- ihren ¥enntnissen ontsproecnend,

~ zZuverldassig

2 unterrichten und zu scidlian.

Sorgfdltig sind insbescondoere Anderungswinsche zu

fixieren, zu sammeln und Zu analvsieren.

Kumrulicrte Andeorungswinsche sclltem mit dem Auf-
tragsgremiom bkesprochen und nach Moolichkeit berdok-
sichtigt werden. YVon besonderer psveonologiscner

Wichtigkeit ist, daf auf Joeden Anderungswiunsch so

rasch wic miglich sincegangen und seine Behandlung

im Rahrmen dey Prolextoegleortung den Anwendern deutlich
gemacnt wire. Ausrelcnonde dapazitdt fir die Bear-
beltung von Heschwerden - die jmeistens auf Migver-
stdndnicson oder mangeinder Einsicint beruhen -

Anderunoswinschon cteo., mud wWinrond dor Einfiuhrungs-—

phase cines Projektes zur Verficung stehen.

Im Recclifall veor der endadltigen Rinfilikrung eines
Fystems 10 die Routineg, spitesteons nach der Ein-
fibrunusyphase (in jeodew Full jedoch noch Fertigstel-~
lung sdmtiicher Morunmcntationsurterladgen inclusive

der Operatoran@eisungen!y ooht das Crogrammevstemn

nach Endannahme duran £as Avftragsgremium acs der
Vorantwortung des ProiosTtiears in dino Verantwortung der
FDV-Fachantoloundg Uhor, Coneaniqungsunter lage ist

cdeor Albschluidtor;ohlht.
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hnderungsdienst, Programmpfleqe, Dateipflege,
Anpassung an wechselnde Peripherie und Betriebs-
systeme, Bericksichtigung des Erfahrungszuwachses und
gesteigerter Anspriche beim Anwender cotc. sind Sache

der EDV-Fachabteilung, solange es sich am Anderungen

am Programmsystem handelt. (Srofere Anderungen, -
' stellungen oder Reaorganisationcn kdnnen einem eigenean

“Projekt" cleichkaommien.)

Das Anderungsverzeichnis und Jie Dokumentation sind
auf dem laufenden zu halten. Pilerfdr ist es notwendig,

sorgfaltig einen Vertellierschilssel fiir die Dokumentaticn,
g q A

der alle Bezicher nenct {(kei ¢éen Farchabteilungen oder

zentral; zu filbhren.

Vorgeschrieben ist dic intezrierte Anderunas

Der jeweils neuestie Stand dor Torumentation wird
Komplett dokumentiert. Voraussetzung hierzu ist die
"Lose-Blatt-sammlung’. Die Lndsrunoen gegenidber der
vorhergohenden Version milsses 1im Text besonders hor-
vargehoben seln (seltlicher Pogieitstrich oder tnter-
streicnungl . Eventucll erficrderiiche Regrindungen
einer Anderung missen in einem Eegleitschreiben
formulinrt werden, flas chrenolocisch im Anhang der
Nokumentation aufbewahrt wird,

Diese Mathade hat den Vorteil, daf der joweils giil-

tige Stand eilnes Projekies parallel zum Programm
aindoutiyg zu orkennen ist. Inr Nachteil i=t das ilber-
nohmen Jeweils unverindaers getrliehenny Teoxtteile der
entaprochendon Saito. Dn 1Rt ansturaten, (diesen Hachteil
fdurch procravicierce Textverarboltung zo mildern. Dorartige

Programmsystoms worcon o nancin jierstelicorn angehoten.
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Es ist wunerlaflich notwendiyg, dan alle historischen
Programmlisten und Programmcdule mit Angabe der
jewailigen Laufzeiten eindectig wiederfindpar

archiviert werden.

Hicrzu ist s wichtig, den gesamten Briefwechsel
zum Projekt inclusive der Anderungswiinsche, Baspre-
chungsprotokolle und Erfahruagsberichte chronologisch

unter Bezugnahre auf die Versionsangahe zu dokumen-

!.*
' tieren.

ARmerkung: Organisatorische Varaussetzung:
Besprechungsnotizen und schriftliche
CUnterlagen milssen projektbezogen ahge-
fant kaw. =0 haufig keopiert werden,
dall sic kel dedew betroffenen Frojeke
abgelegt werden kénnen,

—
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Jede deyr beschricbenen Phasen ondet mit 01 Fusaniion-

stellung eines "Dokuvents", das als Entocheldungs-

bhzw., Entlastungsunterlsge dicnt:

i) Yorbereitungsphase: Aulftrag

(Cheockiist 17 Kap. 5.1

ot ii) Konzcptiansphase: Grob-Aonzepth
) :' (Checklist 2] Hap. 5.4

—_
=

1ii) petailiierungeEshascrrcin-Lhonzept
(Checklist 3) Hap. =.3

iv) ProgrammierungsS— 14 Tosiphase: Systemboschreibung
C

[Checklist 4) FKag., &.4

v) Routinetest~Ihzase: Ahecehlufbericht
(Checklist 5} ®zp. =.5

vi} Routinsanwendzng: Zetreuune und Anderungsdienst

(Checklist 6] Kap. 5.4

Im Sinne der intecrierten und interaktiven Dokumentation
igst ed sinnvoll, die einzelnen Unterlagen so anzucrdnon,
daft unntotige Wiederholuncen vernieden werden, wobei die
jeweils aufeinanderfolegercen "Dokumente” nur einen be-
stimmten Veollstdndigkeitsarad cer Unteriagen kRennzeichnen,
Aufierdem mu? dem untersciiediicnen Informationshedilrfnis

]
der wverschiedenen Benutzer Hechnung cetracgen werdon,

tnterschiedliches Informationshegirinis besteht [iir

al das huftragsaremium,
B)] das Projcekttean,

C] die Programmicrer,
d) die Sachabteilung,

2) das ausfiihrende Rechonrzentrum.




L 1 LA Pa caldert 1 L-

Vo b oeoibin : : TR
Dh Hiu h“tl1”” SpeaioL e e nnentab lonsricnatbiinaon ELLl"“' 84,23.73
.o _ . e . ;p__-”_“.m_mw
- oAy e e ST
Vors. 1 EHHnLLh. UﬂHJ. 6./2
o o e rmemr e aee mme e emmbmaes ot m e ameme o e et e e e temrree b a ae -

Um diesen Informationsbeddrinissen mit mgiichst
geringem Aufwand gerecht 7w worden, sind aus den
: +)

vorhandenen Unterlagen foldende Akten ZUS Ammen—

zustellen:

1) Sammlung (Bap. 6.13
ii) Projoktakte {(Kap. H.2)
i1i) Programmakte [(¥ap. 6.3}

iv] Anwenderhandhbuch [(Kap. 0.4)
- ¥} Qperatorbandbech (Kap- 6.5]

+) "Akte": physixalisch areilbasre Sammlung verschiedener
Untorlagen, otwa t Lestzordner, Ripgimuch e, 9,
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6.1 Sammlung

Die Sammlung entlilt alle Unterlagen, aie zu dem

Projekt gemeinsam gebdren. lilerzu gehdren insbesondere

-~ Dateibeschreibunyg,

- Satzarten,

~ Daten mit wWeorteberegichoen,

- Programmablauvipldne,

- verwendete UOtilities {(vom Hersteller oder

projokteigene) .

Das besonderc Hennzeichen der Sammlung ist die klare
Trennung von Dateizeschreibung, Datenvdeschrelbung und
Satzbescireibunt. Fro Projekt existicrt nur eine
einzige Dﬂkumeﬁtaticn iixey die Beziehungen zwischen
Datei, Satzart urnd Daten mit den zugehdrigen Werte-

bereichen.

Voraussetzann {Ur das Funkticnieren

diesey arbglvssparenden Methodik ist
die & 1 o i~ &a 1 1 g ¢ MNamensver-
gabke simtlicher Dautei-, Satz- und
Datonizoxoichnunagen innernash eines
Frojestes (wai. 5.3.4-497.

Dite Sammlung diaont arls Nacoschiagewerk fir alle
projoktaprzitiscoen Angaben, die vom Projektteam,

Frogrammierer, Anwonaor und Operator bentitigh werden.
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6.2 Prﬂiektaktﬂ

Sinn der Projektakte ist e¢ insbesondere samtliche
Schriftstiicke, die im Verlauf der Entwicklung,
Einfithrung und Begleitung eines Projekts entstanden,

zu dokumentisren.

Die Projextakte enthdlt nicht nur axtuall giltige,

rk csondern auch siimtliche historischen Dokumente,. Sie

! gibt Auskunft liber gdie Entwicklung {nicht nur iber

den gegenwidrtigen Standpunkt.

Sie enthalt alle wichtigen linterlagen Uber die Ab-
wicklung eines Proicktes., Briefwechsel, Aktennotizen
und Protokolic Uper dio Diskussion mit den Verant-

wortlichen urd RBetroffenen sind enthalten.

Der Inhalt der PFrojektakte bheginnt zwingend mit dem
Auftrag und endet mit dem Zinfinrungskericht. Die

Projektdokumentation cnbndlt sastliche nistorischen

Dokumente,

Anmerkung

Wahrend die "sHarnlung” den flir Projektheteiligte,
Programmicrer und Anwender gleichwichtigen harten,
aktuellen Kerp der RDV-technischen Realigsierung

2ines ?rajcktauft;aq; aritivalt, sind in der Projekt-
akte inshesondere iiistorische Entwicklung and
Background voll dargostellt. Wihrend der Anderungs-
programmicrer TiU rrovrasmakte und Sammlung auskommen
sollte, isk es fir cinen Anfiinger lelrreich, den Ent-
wicklungspraozen cines Prograsmsystems in der Proiekt-—
Akte zu vertoloen. YWinrond gas Wissen iiher den de-
welllgen axtucilens Stand des Svstems (Machischlaoewerk)
Ln Sammluenag usd Proaraninaxkte niedordgeiegt. ist, stellt
gilo Pratedtaves oy e Biptoyoaroen sichet und sohaf it
damit con woraerg e Panb oo win die Organisaticn und

L L A A R B TR P
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Wahrend Sammlutg und Proqrémmakte,alle betroffenen
Mitarbeiter auf den verschiedenen Ebenen des Unter-
nehmens informieren, der aktuellen Kommunikation
dienen, sichert die Projektakte umfangsreliches
Datenmaterial aus gesetzlichen, betriebsinternen,
tachnischen und last not least Grinden der Geheim-

haltung.

ot Wihrend Sarmernlung ungd Programmakte die Qrdnungs-

' mifigkeit der Abidufe nacvhwelsen und als Unterlage
fir €ie interne oder externe Revisieon dienen kdnnen,
spicyelt die Projektaxte <en, Fortschritt bei der
Entwicklung des Systems und zeigt den zeltlichen

Zusammennang bel der Entwicklung der Einzelteile.

Wahrens die Sammiung das hauiigst kapierte Dokument

darstelili, existiert die Projexktakte nur singular

uned unter Vorschiul.
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6.1 Programmakte

Die Programmakte enthidlt samtliche Dokumente, die

- zur Herstellung eines Programms notwendig sind,

- im Verlauf der Ersteilung eines Programms anfallen,

-~ heil Anderungen eines Programms entstenen.

Fast alle Bestandteile der Programmakte sina for-

'\ ! malisiert voergeschrieben, ledialich die Form der
L)

Pokumentation der Tabellenneschreibung, Testdaten

sind freigestellt,
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6.4 Anwendernandbuch

‘Das Anwenderhandbuch dient insbhesondere der exakten

Unterrichtung der Leltung der Fachabteilunden,

/
enthalt daher alle iinteriagen, die zum Verstandnis
des Projektes nodtig sind.
Nicht enthalten sind detaillierte Arbeitsplatzanweli-
'f sungen, deren Erstellung auf der Basis des Handgbhuchs
Aufgabe der Fachabteilung im Einvernechmen mit der EDV
ist (vgl. 5.4.3-2).
]
.i'
.
F
LV,
3
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6.5 Operatorhandiuch

Fiir das Operatorhandbuch gilt sinngemdd das unter

6.4 Gesagte.

Es ist nicht identisch mit den Xonsolunterlagen, die
aus dem Handouch zusammengestellt werden kdnnen
(OFP z.B., vgl., 5.4.5}.

]
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7.1 Checklist 1

In der Vorbereitungsphase zu erarbeitende, im

Auftrag darzustellende Kapitel:

. Problemstelluny und Aufgabenabgrenzung

Einordnung in Gesamtvorhabon

Zzeitliche Forderungen fir die Reaiisierunq

Beteliligte Fachabteillungen und ihre Vertreter

‘Generelle Auflagen fir die Projektdurchfilhrung

T W b L ed

. Projektleiter
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7.2 Checklist 2
AT TP - Ll rraTtos i age : Rl VN 4 YR YO

-_u.-\.rlﬂn.n'l."‘.lbl e g

ALK e Coard i

rik

;ﬁfaer Kunzeptlcnsphase iu erarbeitende, im Grﬂb*Hnnzept

":"fs'l'ri'q;-“-ﬂ'dﬂ'ﬂ"‘-:-“ - >-|1--d—i

= £ = T 4 -: .

darzustellende ﬁaﬁiiel: T e
1. ' EF I Tart i ool aE el et

1, Erlhuterung der ?E??%emste}ﬁyﬁgﬁjgus Auftrag)

%: Rahmen der nutwfﬁgggen_;st—hn?l?SE

g: Eklzze nes geplaﬂteq Uerfahrens o C Veraheren

4. Ahscﬂgtzpng des hufwandes fiir den Detall ~Yergleich

Lol '-'r." -'||.J.'

mit bEkannten verfghrén _ .

5. Echéﬁzung desﬁ@mfangs der §5£EHL1;iiéh Hnﬁegduné

. und_fesulﬁi?r%P@?_%Eléékusfsn N

?; Bifschligige gesetzliche _EEEF&TE’J”“?‘?E i DUy

7, Exakte Zeit-, Personal- und Kos§9nplanqu fiir
di? ﬁachfg}genden Phasen der biEHﬁH& and

Reallsiérung
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7.3 Checklist 2

In der Detaillierungsphase zu erarbeitende, im
Fein-Konzept darzustellende Kapitel:

l. Ist-Erfassung
2. Gegetzliche Grundlagen, u.U, mit Er&rterung,

welchen Einfluf Anderungen bestenender Vorschriften

auf die Realisierung des geplanten EDV-Vorhabens
1 ' haben ké&nnten ,
' 3. Wirdigung bestehender Verfahrensldsungen
Scllkonzept
~1 Verfahrenshbeschreibung - zusammenfassend
-2 Gesamtdatenflufplan
-1 Verfahrensbeschreibung ~ ausfihrlich
-4 Datenbeschreibung
-5 E/h-Matrix *)
-6 Programmnachrichten
5. Zeit- und Kapazitatsplanung fir Proegrammierung
=1 Entwicklung
-2 Routine

6. Kosten-Nutzen-Betrachtung

+) wenn ecrweitert, xdnnoen fAPs [Ur Programme entfallen.

B.3.73
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7.4 Checklist 4

[n der Programmierungs- und Testphase zu erarbeitende,
in der Systembeschreibung darzustellende Kapitel:

1. Detailgliederung der Programmbausteine

2. Programmablaufpléne und Vverarbeitungslogik
3. Programmtestbeispiele und Berichte

4. Bedlenungsanweisung

',}3_; - 5. Arbeitsauftragsformular
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7.3 Checklist 5

In der Roctinetest-Phase zu erarbeitende, im
Abschlufbericht darzustellende Kapitel:

1. Testbericht
¢. Kostennachkalkulation
J. Schulungsbericht
4. Einfihrungsbericht
? 5. Abnahmebestdtigung durch huftragsqremium
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Vers., 1 jAbschin Programr- und Svstemtest ;PL?S. 5.4.2/72
- .t

A i B AFullygey mpr r - —warc | .- b L ERECE AU L - W 1] TN —EE. - M le =+« s g = e mmmoms. L wm - Nm e im i e rmomrrtEmctE T e . ket e im b et e e e ae

= die Auigabenstellung wvollstandig,
- der Arbeitsablauf. sinnvoll,
- die Programme in QOrdnung.,

- das Zusammenspiel der Programm fehlerfrei ist.

Auch dieser Test hat primdr unter formalen Gesichts-
punkten bcel vorgegebenen Testbelispielen mit definier-
ten Ervwartunoaswertcen zu arfolgen.

wd )

Zuzamrmenfassung:

Verbindiich ist:

- die sorgfiltige Doxumentation sdmtlicher Testheispiele,
- dig vorherige Erarbeitung und Fixierung der Test-
ergebnisse,
- der Vergleich gecen die im Test Jewpnnenen Erdebnisse,
- die vorherige ?1aﬁuﬁq urc scnriftliche Fixierung
des Systemtests unter Betelligung der Sachabteilung

{vgl, 5.3.4, Checkiist 3},

Abweilchungen von den scnsticen Empfehlungen sind ge-
stattet, wenn sie olnvalig fir ein Projekt als schrife-
liche Anweicung fixiert und die Befolgung dokumentiert

wWerdoen,
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ABKURZUNG FORMULARNAME
KVZ Anderungsverzeichnis
BAB Belegaullrau
BBP Bedienungsanleitung/bBelegungsplan
* BJA Bedienungsanleitung/Jobaulfbau
DAT Dateigufbau-Titeibiatt
DBA Druckbildaufbau
pDF?P Datenfluffplan
DNK Datennamenkatalog
EAM Ein~ Ausgabe-Matrilx
EDF Erginzungen / Dapenfluéplan
EST Entscheidungstabelle
LKFP Lochkartenaufbau / Parameter
- PAP Frogramm=Ablauf-Plian
PON Programmnachricnten
FPD Projekt / Frogramm / Daten
oAB satzaufbauy
VKP Vorlaufkarte + Parameter
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